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RELATORIO COMPROBATORIO DE ATINGIMENTO DE META/PBC

Secretaria Municipal de Saude

INDICADOR

e PBC 09 - Percentual de execugdio de procedimentos de média complexidade contratualizados pela gestdo municipal

A maioria das condi¢bes clinicas assistidas pelas equipes de atengdo primdria sGo pacientes portadores de doengas créncias que requerem cuidados e
acesso aos servicos especializados (consultas e exames) para melhor assistir o usudrio e com isso evitar possiveis complicacbes e consequentemente
JUSTIFICATIVA internagdes hospitalares. Além disso, a execugdo cuidadosa desses procedimentos permite um diagndstico mais preciso e precoce das condigcdes de
saude, possibilitando a intervengdo adequada antes que as condigdes se agravem e com isso evitando a necessidade de internamentos. A deteccdo
antecipada e o tratamento oportuno muitas vezes podem impedir que problemas de saude se tornem crénicos ou atinjam estdgios mais graves.

A execucdo dos procedimentos de média complexidade na rede de servicos do Sistema Unico de Satide (SUS) é um indicador crucial para avaliar a
relagdo entre a oferta de servicos de saude de média complexidade e a realizagdo pelo usudrio do Sistema. Nesse contexto especifico, a andlise desse
indicador considera a capacidade do SUS em oferecer intervengbes médicas de nivel intermedidrio de maneira eficaz e acessivel a toda a populagdo.
DESCRIGCAO Ademais demonstra a competéncia da rede de servicos do SUS em fornecer intervencbes médicas que atendam as necessidades da populagdo,
contribuindo para a prevengdo, diagndstico e tratamento eficaz e em tempo oportuno as condigdes de satude variadas. Além disso, a execugdo desses
procedimentos reflete na capacidade da rede de servigcos de saude atender as demandas de exames e consultas de média complexidade, necessdrias
para continuidade do cuidado e, por conseguinde, minimizando a necessidade de internamentos hospitalares.
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Numero de procedimentos de média complexidade classificados como agendados pela requlacéo municipal, aprovados no més / Numero de
[V [ o] To)o] Ao/ \Nell|Ke M nrocedimentos de média complexidade classificados como agendados pela regulagdo municipal, registrados na Ficha de Programacéo Orcamentdria
(FPO) dos estabelecimentos sob gestdo municipal X 100

DATA DE PROTOCOLO DE VERIFICACAO FONTE DE DADOS/

LINHA DE BASE META PACTUADA RESULTADO OBTIDO = o
AFERICAO AGENCIA

Acesso dos dados através da Sala de Situagdo de
07.03.2024 Saude (SDS) da Secretaria Municipal de Satde de SIA/SUS MS e SIA/SUS SSA
Salvador

DOCUMENTOS COMPROBATORIOS

ANEXO 1_Print da Tela do Indicador Execugdo dos Procedimentos de Média Complexidade Perfil Agendado extraido da Sala de Situagdo de Satude (SDS) em anexo.
https://saladesituacao.saude.salvador.ba.gov.br/
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CONTRIBUIGOES DA META PARA A SECRETARIA

O acompanhamento da execug¢do dos procedimentos de média complexidade — perfil agendado, apoiou a gestdo na identifica¢do dos principais problemas e entraves existentes na
rede de servicos de saude para atender a demanda da populacdo. Dessa forma, foi possivel identificar gargalos bem como direcionar agdes estratégicas para mitigar e/ou resolvé-los.
Sendo assim, o monitoramento dessa meta, através do Projeto Salvador Social, possibilitou que a equipe gestora revisitasse seus processos de trabalho e os contratos, junto a rede
propria e complementar, para adequagdo nos casos em que foram identificadas as seguintes situagdes:

* Baixa execug¢do, com produgdo a menor do que foi contratado.

* Baixo percentual de publicagdo de vagas (procedimentos ofertados) em relagdo ao quantitativo contratado.

® Desproporgdo entre o quantitativo executado e o contratado, por consequéncia da flexibilidade na forma de faturamento dos contratos, ou seja, contrata-se um procedimento com
demanda reprimida e é realizado outro procedimento que néo possui tanta demanda.

» Alta taxa de absenteismo em alguns procedimentos.

¢ Produgéo a menor dos profissionais da rede propria.

Além disso, foi possivel automatizar a metodologia de cdlculo desse indicador, através da utilizacdo dos painéis da SDS, tornando os processos mais dgeis, sequros e padronizados,
otimizando o tempo dos profissionais para andlise dos dados em detrimento do levantamento do indicador; além de assegurar um repositdrio seguro de dados para geragdo de
evidéncias para subsidiar a tomada de decisées.

OBSERVACOES _AVANCO DA META

Destaca-se que o monitoramento quinzenal do indicador ajudou na identificagdo dos problemas e no delineamento das estratégias para o alcance da meta, tais como: ajuste na
carga hordria dos profissionais alocados nos servigos especializados da rede propria; readequacgdo de fluxo de encaminhamento de pacientes para o Hospital Municipal de Salvador;
realinhamento com prestadores da rede complementar para otimizagdo dos contratos; realizagdo de ajustes contratuais; qualificagcéo do monitoramento da publica¢éo das agendas
pelos prestadores, com foco na otimizagdo das vagas; langamento de overbook de procedimentos com elevado absenteismo; realizagdo de oficinas técnicas com a rede propria
ambulatorial para padronizagéo de processos e registros da produgdo; revisdo do elenco de procedimentos cadastrados como perfil agendado para qualificagdo dessa lista; rescisGo
dos contratos com prestadores da rede complementar por baixa execugdo,; qualificagdio do bancos de dados da SMS, com limpeza de dados ndo pertinentes e atualizagdo de dados
defasados e implementagéo dos painéis (Bussiness Inteligence — Bl) para monitoramento do fluxo de execugdo desses procedimentos: publicagdo de agendas pelos prestadores,
agendamento das vagas publicadas e taxa de absenteismo.




